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Déclaration de confidentialité, déclaration
en matiere de cookies et clause de non-
responsabilité de Sigmax

Votre vie privée est importante. C'est pourquoi Sigmax fait preuve de clarté et de transparence quant a
la facon dont nous recueillons et utilisons les données vous concernant. Ce document contient notre
déclaration de confidentialité, notre déclaration en matiére de cookies et notre clause de non-
responsabilité. Celles-ci s'appliquent aux sites Web de Sigmax et a tous les produits et services liés a ces
déclarations ou intégrés par renvoi dans ces déclarations.

Dans le présent document, le terme collectif Sigmax désigne Sigmax ICT Specialisten B.V., Sigmax Law
Enforcement B.V., Sigmax Field Mobility B.V., Sigmax Mobile Solutions B.V. et SequriX B.V.

Informations sur le site web de Sigmax

Sur son site Internet, Sigmax vous informe sur ses produits et services. Ces informations ne permettent d'y
puiser aucun droit. Les informations figurant sur le site Web sont compilées avec soin, mais Sigmax ne peut
garantir I'exactitude, l'actualité, la précision, la validité et I'exhaustivité des informations affichées et des
informations auxquelles il est fait référence sur le site Web. Sigmax ne peut pas non plus garantir un
fonctionnement sans erreur ni interruption du site Web. Sigmax peut modifier ou compléter les informations
sur son site Web a tout moment, sans avoir besoin d'envoyer un avis préalable.

Informations, produits et services de tiers

Les informations fournies par des tiers, les références ou hyperliens vers d'autres sites Web qui ne sont pas la
propriété de Sigmax ne sont inclus que pour votre information. Bien que Sigmax soit tres sélectif en ce qui
concerne les informations de tiers sur son site Web et sur les sites Web auxquels il renvoie, il ne peut en
garantir le contenu et le fonctionnement. Sigmax ne peut pas non plus garantir la qualité des produits et
services qui y sont offerts. Sigmax ne donne aucune garantie et n'est pas responsable du contenu de ces sites
Web. Sigmax n'est pas responsable des dommages résultant de I'acces ou de I'utilisation de ces sites Web, ni
de l'acces ou de I'utilisation d'informations, de produits ou de services de tiers. Les hyperliens et références ne
vous sont proposés qu'a titre d'information et pour votre facilité d'utilisation.
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Quelles sont les données personnelles que Sigmax traite & votre sujet 2

Sigmax peut traiter des données personnelles vous concernant parce que vous utilisez les services de Sigmax
et/ou parce que vous les avez communiquées a Sigmax vous-méme, par exemple en remplissant un formulaire
sur notre site Web, en vous abonnant a la newsletter ou en exprimant votre intérét pour Sigmax ou en ayant

un contact avec Sigmax d'une autre maniére. Sigmax peut traiter les données personnelles suivantes :

e Votre prénom et votre nom
e Votre adresse

e Votre numéro de téléphone
e Le nom de votre société

e Votre adresse e-mail

Pourquoi Sigmax traite-t-il vos données personnelles 2

Sigmax traitera vos données personnelles afin de vous contacter a I'avenir, pour le traitement de tout contrat
entre vous et Sigmax, pour les autres services fournis par Sigmax et pour ses opérations commerciales
internes. Cela peut étre parce que vous en formulez la demande et donc donnez votre consentement, mais
aussi pour pouvoir vous contacter par écrit (par exemple par e-mail) si nous n'avons pas pu vous joindre par
téléphone. Nous pouvons également vous contacter via, par exemple, une newsletter (pour laquelle vous
pouvez également vous désabonner) ou pour vous inviter a des foires ou événements. De plus, Sigmax peut
utiliser vos données pour vous contacter dans le cadre du contrat conclu entre vous et Sigmax. Sigmax
n'utilisera pas vos données a d'autres fins. Sigmax attache une grande importance a la protection de vos
données personnelles. Par conséquent, vos données personnelles seront toujours traitées conformément aux
lois et reglements applicables a ce moment-la en matiere de protection des données personnelles.

Que faire si je ne veux pas que mes données soient traitées 2

Si vous ne souhaitez pas que Sigmax traite vos données personnelles, vous pouvez nous en informer. Nous
effacerons alors vos données et ne les recueillerons plus. Ceci n'a pas d'autres conséquences pour votre
utilisation de notre site web, les informations sur le site web étant toujours accessibles. Sigmax ne pourra plus
vous contacter via la newsletter, par exemple, aprés que votre adresse e-mail a été effacée.

Combien de temps Sigmax conserve-t-il vos données 2

Sigmax ne conservera jamais vos données personnelles plus longtemps que nécessaire a la réalisation des
objectifs susmentionnés. Si aucun contrat n'est conclu entre vous et Sigmax, Sigmax ne conservera pas vos
données pendant plus d'un (1) an. Si vous vous inscrivez a un événement, Sigmax ne conservera pas vos
données pendant plus de deux (2) ans.
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Partage avec des tiers

Sigmax ne fournira pas vos données personnelles a des tiers, a moins que cela ne soit nécessaire pour
I'exécution du contrat avec vous ou pour se conformer a une obligation [égale. De plus, Sigmax peut fournir
vos renseignements personnels a d'autres personnes s'il a obtenu votre permission de le faire.

Cartographie des visites du site web

Sigmax conserve des données générales sur les visiteurs par I'intermédiaire de son site Web, comme I'heure a
laquelle vous avez visité notre site Web. Sont également stockées, les données que votre navigateur envoie
automatiquement. Sigmax utilise ces informations pour analyser le comportement de visite et de clic sur son
site Web. Sigmax peut alors utiliser ces informations pour améliorer le fonctionnement de son site Web. Dans
la mesure du possible, ces données seront rendues anonymes et, bien entendu, elles ne seront pas
communiquées a des tiers.

Cookies

Sigmax utilise des « cookies » sur son site Internet. Il s'agit de petits fichiers d'information qui sont
automatiquement stockés sur le disque dur de votre ordinateur. Ces informations sont renvoyées a l'exploitant
du site Web chaque fois que vous visitez le site Web et facilitent I'acces et la navigation sur le site Web, afin que
votre visite sur le site Web soit plus rapide et plus efficace.

Cookies fonctionnels

Les cookies fonctionnels sont nécessaires a |'utilisation du site Web sur lequel vous vous trouvez, par exemple
pour reconnaitre que vous étes le méme utilisateur que celui qui a visité la page précédente sur le site, ou pour
mémoriser vos préférences. Sigmax utilise des cookies fonctionnels pour se souvenir de votre nom d'utilisateur
et/ou d'autres parameétres et pour lier un navigateur a des variables temporaires sur le serveur. Sigmax utilise
également des cookies de session et le stockage de session sur ses sites Web. Les cookies de session sont des
cookies fonctionnels, destinés a faire fonctionner correctement le site Web. Ces cookies contiennent un
numeéro temporaire différent a chaque fois que vous visitez le site Web. Les cookies de session sont
automatiquement supprimés dés que vous fermez votre navigateur Web.

JavaScript

Nous vérifions si votre appareil, comme votre ordinateur, ordinateur portable ou smartphone, supporte
JavaScript. JavaScript permet, entre autres, que vous voyiez les menus déroulants sur le site Web. Si votre
appareil ne supporte pas JavaScript, il se peut que le site Web ne s'affiche pas correctement.

Boutons de réseaux sociaux
Le site Web utilise des boutons de réseaux sociaux, comme Twitter. Ces boutons vous permettent de partager
les informations du site Web avec d'autres personnes ou de les recommander. Des tiers utilisent les boutons
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des réseaux sociaux pour installer des cookies. Ces cookies permettent d'optimiser votre facilité d'utilisation
mais aussi de suivre votre comportement de navigation. Vous pouvez utiliser votre navigateur pour régler les
parametres d'installation des cookies. Vous pouvez ajuster vos paramétres afin de ne pas recevoir de cookies
lors de votre prochaine visite sur le site Web ou pour étre averti lorsqu'un nouveau cookie est envoyé sur votre
ordinateur, tablette ou téléphone. Vous pouvez également utiliser votre navigateur pour supprimer les
cookies. Si vous choisissez de désactiver les cookies, il se peut que vous ne puissiez plus utiliser toutes les
fonctions du site Web. Veuillez-vous référer aux instructions de votre navigateur ou a la fonction d'aide de
votre navigateur pour en savoir plus sur les parameétres et la suppression des cookies.

Cookies analytiques

Des cookies analytiques sont utilisés pour améliorer continuellement le site Web. Cela permet de tenir a jour
des statistiques sur les visiteurs. Il s'agit d'informations concernant, par exemple, le nombre de visiteurs qui
visitent le site Web, les pages qu'ils consultent, d'ou ils viennent et sur quoi ils cliquent, le navigateur et la
résolution d'écran qu'ils utilisent. Ces informations ne permettent pas de remonter jusqu'a un visiteur
individuel.

Google Analytics

Nous utilisons Google Analytics pour analyser le nombre de visiteurs qui visitent notre site Web et les pages
qu'ils consultent. Google Analytics installe des cookies a cette fin. Google analyse les données recueillies par le
cookie et met les résultats a la disposition de Sigmax. Sur la base de ces analyses, Sigmax voit comment son
site Web est utilisé et si ses publicités et les campagnes sont efficaces, Sigmax peut apporter des modifications
a son site Web et/ou a son service. Veuillez également lire la politique de confidentialité de Google pour plus

d'informations sur I'analyse de Google. Sigmax n'a pas donné a Google l'autorisation d'utiliser les informations
analytiques obtenues auprés de Sigmax pour d'autres services Google.

Stockage de session

Le stockage de session est une forme de stockage temporaire de données, au méme titre que les cookies de
session. Nous n'utilisons le stockage de session que pour stocker des informations sur la structure du site Web
dans votre navigateur. Le stockage de session vous permet de cliquer ou de passer facilement d'un sujet a
I'autre sur le site Web. Cela n'implique pas le traitement de vos données personnelles.

Autres cookies

Sigmax utilise également le plugin Wordpress sur ses sites Web pour les fonctionnalités linguistiques. Cela
signifie qu'un menu de langue a été ajouté au site Web afin que les utilisateurs puissent facilement choisir une
langue. Google Tag Manager est également utilisé. Cela permet a Sigmax d'ajouter des balises a ses sites Web.
Une balise fait référence a chaque élément de code, par exemple, Google Analytics, Google Adwords mais
aussi LinkedIn.

Ne plus recevoir de cookies ?
Vous pouvez ajuster vos parameétres afin de ne pas recevoir de cookies lors de votre prochaine visite sur le site
Web ou pour étre averti lorsqu'un nouveau cookie est envoyé sur votre ordinateur, tablette ou téléphone.
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Vous pouvez également utiliser votre navigateur pour supprimer les cookies. Si vous choisissez de désactiver
les cookies, il se peut que vous ne puissiez plus utiliser toutes les fonctions du site Web. Veuillez-vous référer
aux instructions de votre navigateur ou a la fonction d'aide de votre navigateur pour en savoir plus sur les
paramétres et la suppression des cookies.

Consulter, modifier ou supprimer vos données

Vous souhaitez consulter, modifier ou faire supprimer les données personnelles que nous traitons ? Si tel est le
cas, vous pouvez nous envoyer votre demande afin de consulter, modifier ou supprimer vos données a
I'adresse e-mail info@sigmax.nl. Vous pouvez également retirer a tout moment votre consentement préalable
au traitement des données personnelles. Sigmax réagira, dans les meilleurs délais, mais au plus tard dans un
délai de quatre semaines, a votre demande.

Sécurité de vos données

Sigmax prend au sérieux la protection de vos données. Pour cette raison, Sigmax prend les mesures
techniques et organisationnelles appropriées pour prévenir les abus, la perte, I'accés non autorisé, la
divulgation indésirable et la modification ou la destruction non autorisée des données. Le site Web de Sigmax
utilise un certificat SSL fiable pour s'assurer que vos données personnelles ne tombent pas entre de mauvaises
mains. Si vous avez toujours l'impression que vos données ne sont pas bien sécurisées, ou s'il y a des
indications d'utilisation abusive, veuillez contacter Sigmax. Vous pouvez également contacter Sigmax si vous
souhaitez de plus amples informations sur la sécurité du site Web de Sigmax.

Que faire si vous avez une plainte au sujet du traitement 2

Tout d'abord, Sigmax trouve tres ennuyeux le fait que vous ne soyez pas satisfait de son traitement de vos
données personnelles. Sigmax aimerait recevoir votre plainte afin de pouvoir offrir une solution. Si cette
solution ne vous suffit pas, vous aurez toujours la possibilité de déposer une plainte aupres de I'Autorité des
données personnelles. L'ensemble du site Web et le présent document sont régis par le droit néerlandais. Le
tribunal d'Overijssel est compétent pour trancher les litiges.
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